ORGANISMES DE PROMOTION
POUR PERSONNES HANDICAPEES

REGROUPEMENT S=Nuy

\J /N

(

« Tout le monde savait que

jour quelqu'un est arrivé g
Winston C

#H$B%& t # & &
) o+ ¢, % - %.
[ A, #8 Y%




Préambule

L7 BVANE-PIOPOS. ¢ttt ettt ettt sttt e st b bt e b h e n e b s AR bR bR R e Rt r s
Le Regroupement Mauricie

Le profil demMOGrapniQUE..........ci ittt st b e bbbt et e et bees
Les caractéristiques du Regroupement MaUMCI ........cccccv ettt 7
REPPE] B IAIMISSION ....viieieiieti e bbbt b et et b e b b et b st et sb et et e s st ene et sbeeas 8
QUALTE raNAS @XES......eiueueeeeeiisieietesestere ettt be st e st bete st s b e b es e st s be s et e b et e st e st s b et e st e bbb se e st bene et e aebe st enenbentens 9
L0 (o 1= X o (1151 SRR 10
Le procés-verba de I’ assemblée générale annUENIE ..o 11
IR gTo o A E= W o= Lo L= o) =TRSOOSR 16
Rapport annuel

Les groupes-membres 2009-2010 .........cueeririeieerenieese st ees ettt es e bbb et e e renes 18
Conseil d’administration, I’ équipe de travail et |es ressources finanCIeres. ... oo e 19
Lesréalisations

BlOC SOULIEN TECNNIGUE ...ttt ettt ettt e e st e e be e e e bessesaeeseeseesaeeseensensesseeseeneeneensennes 21
Bl OC représentation/CONSUITEEION .........ccveeresieeeesesieese et sre e e e se e e seseesa e e s bessesesrese e esessanseneasess 22
(2] Koo T 01017 £ o] o [ 29
BIOC fOrmMatiON /CONFEIEINCE. .......eiveueete ittt sttt re et e s te e se e be s beseese st essenesre s eseesessanseneasesn 30
Lesprojets

Les Editions COMMUNAULEITES € POPUIBITES.............c.vveuireciseiieessessesss s sssss s ssss bbb ssses 32
Le FONAS RegroUPEMENT IMBLITCIE........c.curieieiiieieicreiee ettt ettt 33
Projet « Fare ladiffErenCe | » ..o bbbt ns 34
Laressource régionale de SOUtien A dOMICHIE..........cccveviiiiieie et re e nenas 35
Lescomitésdetravail régionaux et lieux dereprésentation

COMITE € ACCES QUX SEIVICES ..uveveteviseesessesesessesseseessssessassasessessesessessessssessessessssessessassssessessssessesssssssessensasessens 37
SOUS-COMITE MAISONS TE FEDIT ...c.vveieieiieie sttt ettt se ettt st b et st et se et s sesbeseenenbentens 38
Comité Visibilité secteur « personnes handiCapEES ».........covuriiieiiiiieresise et see 39
Comité régional de promotion et de sensibilisation en déficience intellectuelle- région 04 .........cccoceveivennne 40
DIOSSIEF TrAVAII ......veeeti sttt ettt b R b bR bbb 41
Groupe de travail sur I’ évaluation des besoins et I identification des solutions a |’ égard

des axes interterritoriaux en transport collectif régional en MauUriCie........ocoveviiirensini e 12
Comité « personnes handicapées acces aux réseaux de transport en commun » (PHARE) ........cccocvvviiicnnne 43
Table régional e des organismes communautaires en Santé et SErviCeS SOCIAUX .....overererreeererieneeresesseseesessenes 14
Forum de la Société civile de la Conférence régionale des élus de la MauriCie.........c.ccovvveveveneneecesesesesenn, a4
Caf E-TENCONIIE IMIAUIICIE ...ttt ettt ettt es e se s bes e e e se s e seese st eaese et e sbeseenesessessnneseseensnseneens 44
Projets cliniques des CSSS de |a MaAUMCIE..........cuieriiiiie it sb et et ees 45
DIVEIS. ..ttt ettt ettt et h e h R e R R R R R R R R R R Rt e R bbb r e 45
Lescomitésdetravail nationaux et lieux dereprésentation

Les comités Soutien adomicile et cheque emMPlOI-SEIVICE.........ceveiririeieiesere e 47
DosSier PersonnES VUINETBDIES .........cuiuiieieiieeese et sb et st e b ts 47
Dossier Accessibilité universelle et habitation............ccccoviirieiiiicese e 48
Comité SOULTEN A1 TFAMITIE.......c.oiiiiiii ettt 48
COMITE FINBNCEIMENE ..ottt ettt bbb bt bbbt b et b et ae bt e ebene s 48
COMILE INEEIPIELAITAL ... e.veveeiesieieiie ettt st s b et b et e ne e st et ebe st e b e b st e st bese e s e benbeseeneebentens 50
CA AQRIPH .ttt bttt et e b st R bR bR b et bbbt n e b ene 50
Plan d’action 2010-2011L.......c.cccuiueieirieiereseseeeeesessere st s sbeseesesbesseses e sbesse st sbesbebe e b s bene et sbete e e e nbane et ebents 51






En lien avec la politique gouvernementale “L’ action communautaire : une contribution
essentielle a I’ exercice de la citoyenneté et au développement social du Québec”, la
mission du Regroupement d’organismes de promotion pour personnes
handicapées - région Mauricie (Regroupement Mauricie) en défense collective
desdroits s articule principalement autour des quatre (4) grands péles suivants:

des actions politiques non partisane

des activités de mobilisation sociale

des activités de représentation

des activités d’ éducation populaire

La notion de défense collective des droits du Regroupement Mauricie:

- comprend I’ensemble des interventions nécessaires menant au processus
d’ appropriation (formation, information, etc.) des situations problématiques
vécues par les personnes et les organismes directement visées (personnes
handicapées, parents, organismes-membres, ...);

- provient de ses organismes membres, mais fait aussi référence aux besoins de
I’ensemble des personnes handicapées et des familles concernées par une
problématique sembl able;

- sepratique al’échelle régionale et nationale via une implication active au sein
de notre organisation nationale qu'est I'Alliance québécoise des
regroupements régionaux pour I'intégration des personnes handicapées
(AQRIPH), étant donné les retombées directes et indirectes des actions et
interventions sur les personnes handicapées et les familles au Québec et en
Mauricie;

- favorise I'exercice de la pleine citoyenneté et la participation sociade des
personnes handicapées et des parents.



Un acteur de changement social

Au milieu des années 80, |'état québécois envisage le transfert des programmes
gouvernementaux destinés aux personnes handicapées vers les ministeres. Jusgu’'a
cette période, I'ensemble de ces programmes et mesures de soutien étaient
administrés par I’ Office des personnes handicapées du Québec.

Cette préoccupation commune a tous les organismes de base de la Mauricie, liée aune
volonté de voir naitre une structure régionale de soutien, de concertation et de
représentation, amene le 19 mars 1986 douze (12) associations a entamer les
démarches devant mener a la création officielle du Regroupement d’ organismes de
promotion pour personnes handicapées de la région Mauricie (Regroupement
Mauricie), le ler aolt 1986.

Au cours des dernieres années, le Regroupement Mauricie est devenu I'un des plus
important regroupement du secteur « personnes handicapées» (19 regroupements
régionaux couvrant I’ensemble des régions administratives du Québec) avec plus
d'une trentaine de groupes-membres représentant divers types de déficiences et
associations de parents d’ enfants handicapés.

L e Regroupement Mauricie constitue

Une instance de rassemblement, de concertation et de soutien aux organismes de
base.

Un initiateur d’ activités de défense collective des droits, tant au niveau régiona que
national.

Un interlocuteur privilégié des instances régionales.
Un acteur incontournable au processus menant al’inclusion sociale.

La passerelle entre les organismes de base et son instance nationale de concertation
des régions gqu'est I'Alliance québécoise des regroupements régionaux pour
I”intégration des personnes handicapées (AQRIPH).

Un initiateur et béatisseur de projets et de ressources (collogues, Bail-Mauricie,
Fondation communautaire du Saint-Maurice, banque régionale de soutien a
domicile, Les Editions communautaires et populaires, ...)



Territoires Population totale Personnes handicapées

(10%)
MRC Des Chenaux 17 143 1714
MRC de Maskinongé 35986 3598
MRC de Mékinac 12 851 1285
Haut Saint-Maurice 15658 1565
Shawinigan 51 358 5135
Trois-Riviéres 128 153 12 815
Total 260 879 26 087

Source: Institut de la statistique du Québec, 2007




A été congtitué al’initiative des gens de la communauté en 1985 ;
A un statut d’ organisme a but non lucratif depuisle 1% ao(it 1986 ;
Démontre un enracinement dans la communauté;

Entretien une vie associative et démocratique saine;

Poursuit une mission sociale qui lui est propre et qui favorise la
transformation de la société;

Est libre de déterminer sa mission, ses orientations, ains que ses approches
et ses pratiques,

Fait preuve de pratiques citoyennes et d’ approches larges et axées sur la
globalité de la problématique abordée;

Est dirigé par un conseil d’administration indépendant du réseau de la santé
et des services sociaux.



Le Regroupement d organismes de promotion pour personnes handicapées — région Mauricie
(Regroupement Mauricie) est une instance régionale de concertation du secteur « personnes
handicapées ». 1l est formé de trente-deux organismes, voués au développement de services, a la
défense des droits et a la promotion des intéréts des personnes handicapées et des familles. Les
membres couvrent I’ ensemble du territoire de la Mauricie.

Le Regroupement Mauricie a adopté la concertation comme priorité et condition a ses actions et
réalisations. L’expertise et I’opinion des membres sont mises a profit dans la cadre initia d’un
processus de consultation qui, apres concertation, permet au Regroupement Mauricie d’ assurer une
représentation adéquate de ses membres aupres des instances pertinentes.

Les ramifications du Regroupement Mauricie lui permettent donc de reoindre les personnes
handicapées et les familles et de tracer une portait fidéle de leur réalité. L’ expertise développée, de
méme gue la concertation recherchée, sont des atouts majeurs permettant au Regroupement Mauricie
de jouer un rdle déterminant dans la promotion des intéréts et la défense des droits des personnes
handicapées.

Le Regroupement Mauricie a donc été créé en 1986 pour assurer une concertation entre les
organismes locaux dans le but d’obtenir I'inclusion pleine et entiére des familles et des personnes
vivant avec une déficience dans la société.

Adaptation tirée du Cadre de référence en matiére d’action communautaire, 3™
partie, page 25
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L’ éducation populaire autonome

« |l s'agit d’une démarche de prise de conscience au regard d’une situation particuliére, démarche
qui vise la prise en charge et |’autonomie des personnes visées. C'est par I’éducation populaire
autonome gu’un organisme renseigne, informe, éduque, outille, sensibilise, favorise la création de
liens entre les personnes qui vivent des situations semblables et parvient a susciter la mobilisation
sociale. C'est par I’éducation populaire autonome qu’un organisme vulgarise des concepts et rend
compréhensibles, a un large public, des contenus autrement rébarbatif : projets de loi, politiques
gouvernemental es, textes scientifiques, etc. »

L a mobilisation sociale

« Lamobilisation, dans le présent contexte, évoque I’ action collective des membres d’ un organisme
et, parfois aussi, de communautés plus larges. La mobilisation peut prendre différentes formes, allant
de la manifestation pacifique a I’envoi massif de courrier au boycottage de produits, en passant par
différents types d'interventions auprés de la population en général et des autorités gouvernementales
ou autres. »

L'action politigue non partisane

«L’action politique non partisane couvre les activités qui consistent «a fare I'analyse des
politiques gouvernementales et des projets de loi. Implicitement, ainsi qu'elle est pratiquée par les
organismes de défense collective des droits, I’action politique non partisane ne comprend pas
seulement le processus d appropriation des éléments constituant une problématique. Elle recouvre
aussi |’ensemble des stratégies mises en place pour assurer les suivis qui apparaissent pertinents et
qui, généralement, incluent les activités d’ éducation populaire destinées a amener la population visée
a se saisir des situations probl ématiques traitées et les activités de représentation (ou de démarchage)
aupres du gouvernement. »

L es activités de r epr ésentation

« La représentation peut, a certains égards, étre considérée comme une facette de I’ action politique
non partisane ou en continuité avec celle-ci. Elle permet de faire connaitre aux autorités
gouvernemental es compétentes les points de vue des organismes sur les politiques et les orientations
gouvernementales ou sur les changements qui devraient étre apportés a des lois, reglements,
pratiques ou politiques pour assurer un meilleur exercice des droits des personnes que ces
organismes représentent. Cette facette de la défense collective des droits vise habituellement les
droits de toutes les personnes touchées par un probléme quelcongue et non pas seulement les droits
des personnes qui adhérent al’ organisme. »

Source : Politique gouvernemental e en action communautaire
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Mot de bienvenue et ouverture de |’ assemblée
Constatation de la régularité de |’ avis de convocation
Vérification du quorum

Nomination d’un (e) président (€) et d’ un (€) secrétaire d’ assemblée
Lecture et adoption de I’ ordre du jour

Lecture et adoption du procés-verbal de la 24iéme assembl ée générale annuelle
tenue le 16 juin 2009

Rapport de la présidente

Présentation du rapport annuel 2009-2010 et du plan d’ action 2010-2011
Présentation du rapport financier 2009-2010 et des prévisions budgétaires 2010-2011
Nomination d’un vérificateur

Ratification des actes des administrateurs

Election des administrateurs et de I’ exécutif

Trois postes acombler (mandat de deux ans)

Administrateurs dont le mandat se termine al’ assemblée :

Caroline Boucher, ADI

Julie Durand, Parrainage Civigue

Francois Dubois, AHAM

Mot du (dela) président (€)

Questions diverses

Levée del’ assemblée
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Procés-verbal de la 24°™ assemblée générale annuelle du Regroupement d’organismes de
promotion pour personnes handicapées — région Mauricie, tenue le 16 juin 2009 a 9h, au 200 rue
Laviolette, Trois-Riviéeres.

Steve Leblanc, France Thibault, Jakie Doucet Regroupement Mauricie

Yves Blanchette, Serge Larriviere, Michel Robert Regroupement des personnes sourdes dela Mauricie

Stéphane Drolet, Denis Ouellette, Frangois Dubois Association des handicapés adultesdela Mauricie
Marie-Andr ée Carpentier Association Part-Egale Normandieinc.

Marie-Josée Cormier Association des per sonnes aphasiques M auricie/Centre-du-Québec
Steve Janelle M ouvement personned’abord région Mauricie

Julie Durand Parrainage Civique du Trois-Riviéres M étropalitain

Lyne Sergerie Association des parents d’enfants handicapéeinc.

Henriette Desbiens, Dor othée L eblanc Maison Grandi-Ose

Héléne Proulx Association du Québec pour enfants avec problémes auditifs

Mauricie/Centre-du-Québec

Caroline Boucher, Andrée Maihot Association pour la déficienceintellectuelle— Centre-Mauricie

CaroleLoiseau Association dela paralysie cérébrale régions 04-17

Judith Bastien, Kathleen Bibeau Bureau d’aide et d’information sur lelogement adapté région
Mauricie

Renée Vanasse, Jean Bergeron, Marie Dion Association des per sonnes handicapées du comté de M askinongé

Carole Bélanger, Thérese Poudrier Association des personnes malentendantes dela Mauricie

Francois Masson LeBelvédére

Marie-Andrée L ebel Association locale des per sonnes handicapées, secteur des Chenaux

Elisabeth Butler, Régine Simard, Mar ¢ Fréchette Association éducative et récr éative des aveugles

Ronald Delisle, Johnny Dedlauriers Association des per sonnes handicapées du Haut Saint -Maurice

Fatima Sobbi Association de la fibromyalgie

Linda Gauthier Handicaps Soleil inc.

Geor ge Reux Fleur deMai
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1. Ouverturedel’assemblée

Madame Caroline Boucher, présidente du Regroupement Mauricie, mentionne que |’ assemblée est
ouverte a9h15. Elle souhaite la bienvenue atous.

2. Constatation de larégularité del’avis de convocation

L’avis de convocation fut acheminé a chague groupe-membre dans le respect du délai prescrit aux
reglements généraux.

3. Vérification du quorum

Madame Caroline Boucher mentionne que le quorum est respecté selon |’article 16 des reglements
généraux.

4. Nomination d’un (e) président (e) et d’un (e) secrétaire d’ assemblée.

Monsieur Yves Blanchette est élu président de I'assemblée et Madame France Thibault est élue
secrétaire de |’ assembl ée.

Proposé par  Caroline Boucher
Appuyépar  Linda Gauthier
Adopté al’ unanimité

5. Lectureet adoption del’ordre du jour

Nous gjoutons au point 14.1 Bail-Mauricie : Guide sur I’ accessibilité. L’ ordre du jour est adopté. Le
point questions diverses demeure ouvert.

Proposé par  Lyne Sergerie
Appuyépar  Elisabeth Butler
Adopté al’ unanimité

6. Lectureet adoption du proces-verbal de |’ assemblée générale annuelle du 17 juin 2008
Le proces-verbal est présenté et apparait conforme.
Proposé par  Frangois Masson
Appuyépar  Denis Ouellette
Adopté al’ unanimité
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7. Présentation du rapport annuel 2008-2009 et du plan d’actions 2009-2010

Monsieur Steve Leblanc présente et explique le rapport annuel et le plan d action aux membres en
leur faisant part des grandes lignes. Steve Leblanc fait un bilan du volet Editions Communautaires et
populaires du Regroupement Mauricie. Plusieurs autres dossiers sont présentés, tels le projet
d’ implantation d’'un service de transport collectif et adapté-inter MRC, le projet visant la création
d’'une ressource régionale de soutien a domicile, la diversification du fonds du Regroupement
Mauricie, etc. De plus, les rédisations de chacun des comités de travail sont présentées, dont les
importantes démarches des comités « Acces aux services » et « visibilité ».

Proposé par  Jean Bergeron
Appuyépar  Lyne Sergerie
Adopté al’ unanimité

8. Présentation du rapport financier et des prévisions budgétaires

Monsieur Ronald Delide, trésorier, présente le rapport financier 2008-2009. Le rapport de
vérification est adopté.

Proposé par  Jean Bergeron

Adoptépar  Julie Durand

Adopté al’ unanimité

Tant qu’ aux prévisions budgétaires, celles-ci sont présentées par le trésorier et déposées a |’ assemblée.

9. Nomination d’un vérificateur

De facon unanime, I’assemblée des membres mandate le conseil d’administration, afin qu’il
nomme le prochain vérificateur comptable.

Proposé par  Hélene Proulx
Appuyépar  Carole Loiseau
Adopté al’ unanimité

10. Ratification des actes des administrateurs
Les membres ratifient I’ ensemble des actes des administrateurs pour |’ exercice 2008-2009
Proposé par  Lyne Sergerie
Appuyé par Steve Janelle

Adopté al’ unanimité
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11. Election des administrateurs et de I’ exécutif

11.1 Nomination d'un (€) président(e) et d'un (€) secrétaire d élection
Monsieur Yves Blanchette est u président d' éection et Madame France Thibault est élue
secrétaire d’ élection.
Proposé par Ronald Delisle
Appuyépar Denis Ouellette

Adopté al’ unanimité

11.2 Mise en candidature
Quiatre (4) postes sont vacants

Le président d’ élection ouvre la période de mise en candidature.
Mise en candidature pour les postes d’ administrateurs :

Jean Bergeron propose Marie Andrée Carpentier accepte
Johnny Deslauriers propose Ronald Delisle accepte
Ronald Delisle propose Marie-Andrée Lebel accepte
Marie-André Lebel propose Marie-Josée Cormier accepte
Ronald Delisle propose Linda Gauthier accepte

Monsieur Frangois Dubois propose lafin de la période des mises en candidature.
Nous irons en élection (scrutin secret).
11.3 Election des quatre (4) administrateurs
Sont donc élus:
Ronad Delisle
Marie-Josée Cormier
Marie-Andrée Lebel
Marie-Andrée Carpentier

La destruction des bulletins de vote est autorisé.
Proposé par  Elisabeth Buthler

Appuyépar Andrée Mailhot

Adopté al’ unanimité
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Le président d’assemblée suspend celle-ci pour quinze minutes, soit le temps d élire le
nouvel exécutif. Il est proposé par Ronald Delisle appuyé par Marie-Andrée Lebel et
adopté a |’ unanimité que I’ exécutif 2008-2009 soit reconduit pour I’ exercice 2009-2010.

Présidente Caroline Boucher
Vice-président Frangois Dubois
Secrétaire Julie Durand
Trésorier Ronald Delisle
Administratrices Marie-Joseée Cormier
Marie-Andrée Lebel

Marie-Andrée Carpentier

14. Mot dela Présidente

La présidente fait une bréve alocution et remercie les groupes-membres d’ avoir participé a
la vie associative du Regroupement Mauricie. Elle mentionne que voir en aussi grand
nombre, & chaque année, autant de membres, s avére étre un aspect positif et trés stimulant.
Elle souhaite de bonnes vacances a tous.

15.  Questions diverses
Aucune

16. Levéedel’assembléea 11h45
Proposé par Ronald Delisle

Appuyé par Frangois Dubois
Adopté al’ unanimité

Y ves Blanchette, Président France Thibault, Secrétaire
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Aux membres du Regroupement Mauricie,
Aux employés du Regroupement et & nos partenaires.

Une autre année vient de se terminer. || m@st agréable comme présidente du Regroupement Mauricie
de faire le bilan afin que nous puissions ensemble, pendant quelques minutes, jeter un regard derriere
nous afin de mieux nous projeter vers |’ avenir. Et bien, au Regroupement Mauricie, nous pouvons
encore une fois étre fier du travail accomplit. Vous verrez, a la présentation de notre rapport, que
|@nnée 2009-2010 a été riche en dossiers de toutes sortes.

Nous avons récemment déposé a I’ Agence de la Santé et des Services sociaux un important projet
visant I’implantation d’une ressource régionale de soutien a domicile. Ce projet est appuyé par la
majorité des partenaires, dont I'importante Table «personnes en perte d'autonomie liée au
vielllissement et déficience physique » des huit (8) CSSS. Nous demeurons dans |’ attente d’une
réponse favorable de I’Agence. Nous avons aussi vu naitre un autre projet portant sur la
diversification du financement, soit le projet « Faire la différence! ». Vous étiez nombreux le 1%
juin dernier a assister au lancement de ce projet. Soyons novateur et tous ensemble, travaillons a
nous donner de nouveaux leviers et moyens en soutien a nos actions. Je me dois de faire référence
au leadership démontré dans bien des dossiers de travail dont celui du comité « Accés aux services »
qui a permis de bonifier le répit hors domicile a Trois-Riviéres et bientét au Centre-de-la-Mauricie.
Je pense aussi a ces hombreuses rencontres de travail tenues avec divers intervenants nationaux et
régionaux dont le MSSS, le MESS, le ROP 17, I’ Agence, la CRE, les CSSS, les députés, ... Je fais
aussi référence a notre volet Editions communautaires et populaires qui nous a permis d’ étre connu
et reconnu un peu partout au Québec et d’ alimenter notre fonds qui capitalise actuellement 10 000 $.

Finalement, je pense a la présence imposante de nos membres sur divers comités de travail. Notons
le Comité « Accés aux services », votre participation nous a aidé a faire avancer la cause des familles
lors des rencontres avec les députés. Bravo & nous tous qui démontrons encore notre capacité
régionale & se concerter, ainnover et & se démarquer.

Cest mon privilége comme présidente de remercier, en votre nom, les employés qui ont travaillé
pour nous au cours de la derniére année. Sachez que votre travail fut grandement apprécié. Un merci
particulier & France et Steve pour leur grande disponibilité et leur professionnalisme. Merci auss a
mes collégues du conseil d@dministration, il s'agit de moments toujours trés agréables pour moi de
travailler avec vous.

Merci avous tous et bonne année 2010-2011 !
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M embr es actifs

Association de la Fibromyalgie Mauricie / Centre-du-Québec
Association de la Paralysie Cérébrale région Mauricie, Centre-du-Québec [APCM CQ]
Association des Handicapés Adultes de la Mauricie [AHAM]

Association des Parents d’ Enfants Handicapés inc. [APEH]

Association des Personnes Aphasiques de laMauricie [APAM]

Association des Personnes Handicapées du comté de Maskinongé [APHCM]
Association des Personnes Handicapées du Haut Saint-Maurice [La Source]
Association des Personnes Malentendantes de laMauricie [APMM]

Association des Traumatisés Cranio-Cérébraux [TCC]

Association du Québec pour Enfants avec problémes auditifs, Chapitre Mauricie /
Centre-du-Québec [AQEPA]

11. Association Educative et Récréative des Aveugles [AERA]

12. Association Locale des Personnes Handicapées, secteur des Chenaux [ALPHA]

13.  Association Part-Egale Normandie inc. [APEN]

14. Association pour la Déficience Intellectuelle (Centre-Mauricie) [ADI]

15. Autisme Mauricie

16. LeBelvédére

17. Bureau d Aide et d’' Information sur le Logement adapté-région Mauricie [BAIL]

18. Coup de Main Mauricie

19. Epilepsie Mauricie / Centre-du-Québec [EMCQ]
20. Handicaps Soleil inc.

ROONOUR~WONE

©

Premier-Envol

21. L’Evasion, service de gardiennage et de répit ajoint lesrangs dL_‘ :
22.  Mouvement Personne d’ Abord région Mauricie[MPDA] Regroupement Mauricie
23. Parents Partenairesinc. au cours de I’ exercice
24. Parrainage Civique du Trois-Rivieres métropolitain 2009-2010

25. Premier Envol

26. Regroupement des Personnes Sourdes de la Mauricie [RPSM]
27. Résidence Entre-Deux

28. Société canadienne de la Sclérose en Plaques, section Mauricie
29. Société Parkinson Mauricie/Centre-du-Québec inc.

30. VillaTournesol

M embres de soutien

31. Maison Grandi-Ose
32. LaFenétre, Centre d'immersion aux arts
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Consall d’administration

Madame Caroline Boucher, présidente, ADI

Monsieur Francois Dubois, Vice-président, AHAM

Monsieur Ronald Delisle, Trésorier, La Source

Madame Julie Durand, Secrétaire, Parrainage Civigue du Trois-Rivieres métropolitain
Madame Marie-Andrée Lebel, Administratrice, ALPHA des Chenaux

Madame Marie-Andrée Carpentier, Administratrice, APEN

Madame Marie-Josée Cormier, Administratrice, APAM

Equipe de travail
Monsieur Steve Leblanc, Directeur
Madame France Thibault, Adjointe administrative

Madame Jackie Doucet , Emploi été Canada (juin-ao(t 2009)
Ressour ces financiéres

Le principal bailleur de fonds de la corporation est le Secrétariat a |'action communautaire
autonome et aux initiatives sociales (SACAIS). La gestion mensuelle de la comptabilité est
effectuée par le bureau de Sylvain Caron, CA. La vérification comptable de fin d’année fut
effectuée par Serge Leblanc, CA.
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Associations Dates

AQEPA 26 mai 2009
APMM (participation) 27 mai 2009
ADI 3juin 2009

ALPHA des Chenaux 3juin 2009

APAM 11 juin 2009
HSI 13 juin 2009
Le Belvédére (participation) 15 juin 2009
ARLPHM 16 juin 2009
APEH 17 juin 2009
Résidence Entre-Deux 18 juin 2009
EMCQ 13 mars 2010

+ -

Afin de soutenir diverses démarches sectorielles, nous entretenons des liens avec divers acteurs dont
le représentant du milieu associatif « personnes handicapées » siégeant au Conseil d’ administration
del’OPHQ, la déléguée du « secteur communautaire » au Conseil d’administration de I’ Agence de la
santé, la CRE, la députation, la TROC, Centraide Mauricie, ...

Nos interventions prennent diverses formes :
Rédactions et modifications de réglements générauix et statuts ;
Processus d’ incorporation et de dissolution ;
L ettres patentes supplémentaires ;
Recherche de financement ;
Gouvernance;
Gestion des ressources humaines ;
Relations permanence/CA ;
Soutien en secrétariat et clérical ;

Contacts et rencontres aupres de divers partenaires et responsables de dossiers dans le but de
faire |’ analyse de projets, faire avancer les demandes des groupes membres et émettre divers
avis sectoriel.

Reproduction de documents

Etc...
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29
30

Date

11

12-13

15
20
20
25
26
27
28

PRE&

Rencontre Agence de la Santé et des Services sociaux
Café-rencontre Mauricie
Rencontre Claude Pinard, député
Rencontre Danielle St-Amand, députée
Rencontre attaché politique de Julie Boulet, Monsieur Jocelyn Régis
Entrevue pour poste d' agent de dével oppement
Rencontre CASAT
Rencontre Noélla Champagne, députée
Rencontre des membres du comité défense collective des droits
Rencontre comité « Accés aux services »
Rencontre maison Albatros - Partage d’ expertise
Rencontre CSSS Centre-Mauricie
Rencontre Agence de la Santé et des Services sociaux

Fondation communautaire du Saint-Maurice

AQRIPH
PRE

Rencontre Centraide Mauricie
Regroupement Mauricie
AQRIPH
Rencontre membre
TROC
Rencontre membre
Rencontre CRPSDI
Présidence AGA
Participation AGA
Rencontre Paul Montminy

-22-

Dossier activités de travall
Conseil d’ administration
Dossier soutien alafamille
Dossier soutien alafamille
Dossier soutien alafamille
CRPSDI
Dossier activités de travail
Dossier soutien alafamille
Dossier financement
Dossier soutien alafamille
Soutien technique (ponctuel)
Dossier répit hors domicile

Présentation des projets
sectoriels d hébergement

AGA
CA

Fonds Fleur de Mai
Conseil d’administration
CA et rencontre d orientation
soutien technique
comité philanthropie
projet 21 H
Dossiers en cours
AQEPA
APMM

Projet de rédaction d’'un
ouvrage



10
11
12
13
15
16
17
18
19

22
30

Date

Présidence AGA
Présidence AGA
Rencontre des membres

Comité cheque emploi-service
Rencontre OPHQ et Empl oi-Québec
Présidence AGA
Rencontre comité « Acceés aLx services »
Présidence AGA
Participation al’ AGA
AGA

Rencontre CSSS de I’ Energie

Présidence AGA
Rencontre travail avec certains membres et partenaires

Déménagement
Participation al’ AGA

TROC
Rencontre membre
Vacances
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ALPHA
ADI

Comité transport collectif
delaCRE

AQRIPH
Dossier travail
APAM
Dossier soutien alafamille
HSI

Le Belvédére
Regroupement Mauricie
Projet répit hors domicile

Résidence Entre-Deux

Réflexion sur I’ organisation
d’un colloque scolaire

Regroupement Mauricie
CRPSDI

Dossier philanthropie
Soutien technique



Date
26

27
28

10
14

15
17
17
18
21
22
23-24
25

28
29
30

[ $R&

Formation personnel
Rencontre comité scientifique
Rencontre de travail avec le ROP 17

- $RE

Rencontre AQRIPH
Plan de mise en cauvre de laCRE
Universitée LAVAL
Rencontre Paul Montminy
Rencontre CAMO

Rencontre Agence de la Santé et des Services sociaux
CSSS Trois-Riviéres
Rencontre membre
Rencontre CRPSDI
MESS- Hotel des Gouverneurs
AQRIPH
TROC
Rencontre ROP - Estrie

Rencontre CRPSDI
Rencontre ROP 17
OPHQ
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Communication en public
Collogue AQIS
Divers dossiers

Comité CES
Dossier transport collectif
Recherche 6™ guide
Projet guide

Document de réflexion sur le
parcours en emploi/socia

Projet RRSAD
Projet clinique
Soutien technique
Dossiersdivers
Rendez-vous de |a solidarité
Formation — Reléve au CA
Lac-a|’ épaule

Dossier soutien aux activités
detravail du CAMO

Dossiers divers
Dossier CAMO
Lancement régional APE



N~ o N P

16
19
20
21
27

28

Date

5-6

10-11

S

Rencontre Madame Torres (CRE)
Rencontre avec le CSSS Energie
Regroupement Mauricie
Rencontre ROP 17
Rencontre ADI/HSI

Conférence téléphonique
Rencontre comité CASAT
AQRIPH
Rencontre de travail avec certains membres et partenaires
Rencontre CRE
Rencontre Agence de la Santé et des Service sociaux
AQRIPH

Commission des droits de la personne et des doits de la
jeunesse du Québec

Assemblée générale spéciale

0 PR&

Conférence de presse APHCM
TROC
Colloque 1QDI a Québec

Rencontre de travail CASAT
AQRIPH

-25-

Etude conciliation travail-famille
Dossier Répit hors domicile 24h +
CA
Dossiers de travail

Dossier sondage aupres des
usagers delaRTCS

Comité CES
Dossier activités de travail
Comité CES
Projet collogue scolaire

Projet RRSAD

Projet RRSAD
Financement

Formation sur la défense des droits

RQACA

Lancement d’ un ouvrage
Conseil d’administration

« Une démarche a orchestrer
pour des transitions
harmonieuses »

Dossier activités de travail
Rencontre d’ orientation



Date
17

17
20
23
24
25
26
26
30

o)

© N N A WNPRPY
®

14
14
15
15

0 PRE1L 2

Commission des droits de la personne et des doits de la
jeunesse du Québec

Regroupement Mauricie
Comité « PHARE »
Rencontre Paul Montminy
AQRIPH
CAMO
Rencontre membres et partenaires
Café-rencontre Mauricie
CRPSDI

3 PRE

Rencontre député d’ Arthabaska
Rencontre Jocelyn Régis, Attaché politique de Julie Boulet
Rencontre membre
Comité défense collective des droits
Rencontre Claude Pinard, député St-Maurice
Rencontre Jean-Paul Diamond, député de Maskinongé

Commission des droits de la personne et des doits de |a jeunesse
du Québec

Rencontre CSSS Trois-Rivieres
Rencontre Noélla Champagne, députée de Champlain
Rencontre Danielle St-Amand, députée de Trois-Riviéres
Regroupement Mauricie
Rencontre des fétes

-26 -

Formation sur la défense des droits

Conseil d’ administration

Rencontre de travail

Projet philantrophie

Comité SAD et CES
CASAT

Projet St-Hubert (Sphéere-Québec)

Conseil d' administration
Conseil d' administration

Projet RRSAD
Projet RRSAD
Soutien technique
Financement
Projet RRSAD
Projet RRSAD

Formation sur la défense des
droits

Projet RRSAD

Projet RRSAD

Projet RRSAD
Conseil d’administration

Conférencieret5a7



Date

11
14
19
20
22-23
25
25
28
29

11
12
17
18
19
19
23

24-25

. VA0

Rencontre ROP-17, ROBSM 04-17
Rencontre SRC — placement média
CRPSDI
Sphére-Québec
Rencontre membre
MGO
Recherche Université Laval
Rencontre ROP 17 — ROBSM 04-17
AQRIPH
Comité « Acces aux services »
Rencontre Madame Dupras, directrice CRDITED

4 N

Rencontre TROC
Rencontre Paul Montminy
Rencontre MSSS
Rencontre café-rencontre Mauricie
Rencontre membre
RQACA
Rencontre des membres
Rencontre membre
Regroupement Mauricie
CRPSDI

AQRIPH
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Comité CASAT
CRPSDI
Conseil d’ administration
Table travail
Soutien technique
Conférence de presse
6™ guide
Dossier philanthropie
Comité SAD/CES
Dossier soutien alafamille

Présentation de nos priorités

Dossier philanthropie
Dossier philanthropie
Dossier CES
Dossier sondage RTCS
Soutien technique
AG spéciale
Comité « maison de répit »
Soutien technique
Conseil d’ administration

GalaHommage
« Osez la différence »

Rencontre d' orientation



11
12
13
15
16
17
18
23
30

8%

Rencontre ROP 17 — ROBSM 04-17
TROC
TROC
AQRIPH
Rencontre CSSS-Trois-Rivieres
EMCQ
Rencontre SEM O-Empl oi-Québec
Rencontre Fondation communautaire du Saint-Maurice
CRPSDI
Rencontre AQRIPH
Regroupement Mauricie
Rencontre ROP 17 — ROBSM 04-17
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Dossier philanthropie
Conseil d’ administration
Comité de sélection
SAD/CES
Projet RRSAD
AGA
Suivi projet St-Hubert
Dossier philanthropie
Conseil d’ administration
SAD/CES
Conseil d’ administration

Dossier philanthropie



L’ AGA dejuin 2009 argoint 37 personnes

)

Trois « Flash Info » destinés aux membres et partenaires du Regroupement Mauricie
furent rédigés:

- Automne (septembre) 2009

- Hiver (décembre) 2009

- Hiver (janvier) 2010

- D

Notre site Web est accessible al’ adresse suivante : www.ropphmauricie.net

+ 1 +6* "(* ( *" 6 2

Dans le but d'informer convenablement nos groupes-membres sur les enjeux de nature
provinciale ayant une répercussion et une incidence directe sur la qualité de vie des
personnes handicapées et des familles, le Regroupement Mauricie a acheminé divers
éléments d’' information permettant d’informer les associations.

( 3 1(32

Divers documents de référence demeurent toujours disponibles pour les groupes-
membres. Le Regroupement Mauricie est abonné a divers journaux et périodiques tels
gue La gouvernance et vous, Canadian Disability, ...



A

7 38 9

22 septembre 2009 35 personnes

Cette rencontre avait pour but de faire |’ analyse des enjeux reliés alareléve dans les organismes
communautaires. L’ AQRIPH afait letour des regroupements régionaux pour dresser un portrait
provincial sur le sujet.

A4

27 octobre, 17 novembre et 8 décembre 2009 30 personnes

Lors de cette formation donnée par le Commission des droits de la personne, nous
avons abordé les sujets suivants : une description de |’ environnement socio-politique
de la société, une présentation de la Charte des droits et libertés de la personne du
Québec, une analyse comparative des composantes de la culture des droits et exploré
quel ques stratégies de mobilisation.

. . |
20 octobre 2009 20 personnes

Le sujet de larencontre portait sur les nouvelles normes de reddition de comptes des
organismes financés au programme SOC

4. 0 ; 3 )
15 décembre 2009 37 personnes
Nous avons eu la chance de participer a une conférence de monsieur David Bernard.

« Ralentir pour réussir ! » était le theme abordé lors de cette conférence. Par la suite,
les membres ont été conviésaun5a?.
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Ventes 2009-2010 ( @
29
2009-2010
B guide 1
O guide 2
127 O fondatique
ot 968450 %
104
( &)
Les six derniéres années
Ve C
Les six ZD
dernl ér es 1 2004-2005
- 9 684,50 $ 16 205,00 $ O 2005-2006
CES 31002,00$ 24 095,00 $ B 2006-2007
l 2007-2008
109 354’00 $ 16055308 22010.00 $ O 2008-2009
B 2009-2010
e

b
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@ %

Fonds communautaires au 31-12-2009 2009 2008
Fonds Regroupement d’ organismes de 9450 00$ 710800 $
promotions pour personnes handicapées

Fonds Roland Leclerc 95 381,00 $ 85743,00%

Fonds Plein Air Ville-Joie 5901,00 $ 5319,00 $
Fonds solidaire Centraide Mauricie 48 927,00 $ 44101,00 $
Fonds St-Jean Baptiste de G.M. 47 458,00 $ 37771,00%
Fonds privé individuel 775 409,00 $ 652 857,00 $

Fonds Ste-Bernadette 16 057,00 $ 11 516,00 $
Fonds Saint-L ouis-de-France 150 450,00 $ 124 610,00 $
Fonds J.P.V. 16 057,00 $ 10974,00%
Fonds St-Martin les Tours 339202,00 $ 305 744,00 $
1504 405,00 $ 1285743,00%

Art. 2. Objectifs du fonds — les Fonds Regroupement d organismes de promotion pour personnes
handicapées, région Mauricie a pour objectif de soutenir les actions de ses associations — membres
dans le cadre de leur mission et de leurs interventions visant I’intégration sociale et I’amélioration
de la condition de vie des personnes handicapées ainsi que des familles concernéesC

R

-33-



# <4 >

Réalisations 2009-2010

- Rencontre de travail avec les deux autres regroupements sectoriels et
monsieur Paul Montminy

- Rédaction de la demande d’ aide financiére

- Dépdt de lademande au SACAIS et au MESS (acceptation de celle-ci)

- Représentations aupres de Centraide Mauricie, Centraide Centre-du-
Québec et aupres de la Fondation communautaire du Saint-Maurice.

- Echanges avec la TROC

- Création du portail : www.faireladifference.org (en construction)

- Rédaction d’ une premiere info-lettre

Rappel de I’ objectif

Se doter d’une stratégie de mise en marché concertée et articulée avec le concours de la
Fondation communautaire du Saint-Maurice, de son expertise, et de celle de monsieur
Paul Montminy, conseiller en développement d'OSBL, expert en diversification
financiére.  Cette stratégie, en complémentarité du soutien étatique, doit positionner
notre secteur sur |’ échiquier de la philanthropie et soutenir les citoyens et les citoyennes
intéressés (es) afaire un don de leur vivant ou a leur décés, al’une ou I’ autre des causes
gue nous véhiculons dans | e cadre d’ une planification financiére, fiscale ou successorale.

- Accroitre le capital du Fonds Regroupement Mauricie.

- Offrir I’ opportunité & des donateurs de soutenir la cause de divers groupes-
membres via la création de leur propre fonds de dotation.

- Offrir I’ opportunité & des donateurs de créer leur propre fonds en soutien a
un groupe ou a une cause.




*(
Qui : L es deux (2) regroupements
Objectif : La future ressource régionae de soutien a domicile verrait a recruter,
former et offrir du personnel compétent aux personnes handicapées et

agées gestionnaires-usagers du programme chegue empl oi-service.

Réalisations 2009-2010

- Rencontre avec les responsables des ressources de soutien a domicile des autres
régions du Québec

- Rencontres et échanges avec I’ Agence

- Rencontres avec les CSSS

- Rencontres avec les députés de larégion

- Rencontres avec certaines EESAD

- Rencontre avec e consortium en économie sociale

- Rencontre avec I’OPHQ

- Présentation du projet au CA des deux (2) regroupements sectoriels personnes
handicapées

- Présentation du projet au Projet clinique du CSSS de Trois-Rivieres

- Appui de la Table « personnes en perte d autonomie et déficience physique »
des huit (8) CSSS

- Acceptation du projet par la CRE Centre-du-Québec (37 000,00 $)

- Rencontres de travail avec la CRE Mauricie
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A)

Comité « Acces aux services »

Réalisations

80 000 $ de plus
au programme

répit dépannage

- Rencontre avec les députés de la Mauricie et du Centre-du-Québec et
présentation d’ un document de sensibilisation / prévention

- Majoration des allocations allouées au programme soutien alafamille et

aux proches

- Ajout de 80 000,00 $ du M SSS au programme repit-dépannage. Trois
ressources d’ hébergement se sont partagées ce montant.

- Développement de places additionnelles en répit hors domicile

MGO : quatre places pour le territoire du CSSS de Trois-Rivieres

Une place pour le territoire du CSSS Centre-de-la-Mauricie

ADI : Elargissement des périodes d’ occupation et de laclientéle
(TED-autisme)

Représentants (Mauricie)

La Source

AQEPA

Parrainage Civique
L’Evasion
Paralysie Cérébrae
ADI

APHCM

Handicaps Soleil
Maison Grandi-Ose
APEH

ALPHA

Bail Mauricie
APAM

AERA
Regroupement Mauricie

R
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Ronald Delisle
Hélene Proulx
Julie Durand
Danie Juneau
Carole Loiseau
Caroline Boucher
Marie Dion
Linda Gauthier
Dorothée Leblanc
Lyne Sergerie
Rella Duquette
Kathleen Bibeau
Marie-Josée Cormier
Régine Simard
Steve Leblanc



B)

Sous-comité M aisons der épit

Afin de travailler plus intensément sur une problématique commune, les
gestionnaires de maisons de répit ont décidé de se regrouper ensemble.

Réalisations
- Partage sur les modes de fonctionnement et le réseautage
(gouvernance, gestion du personndl, ...)

- Partage d’ outils de travail
- Visite des ressources de répit

- Echanges sur les besoins et priorités d’ action

- Etc.

Représentants (Mauricie)
ADI Caroline Boucher
M a}ison Grandi-Ose Dorothée Leblanc
L’Evasion Danie Juneau
Regroupement Mauricie Steve Leblanc



Comite visibilité « secteur personnes handicapées »

Réalisations

- Dansle cadre dela SQPH, création et diffusion de 1700 sacs réutilisables

Représentants (Mauricie)

Paralysie Cérébrae
APHCM

AQEPA

ALPHA

ADI

Handicaps Soleil
Parrainage Civique
La Source

AERA

APEN

Bail Mauricie
Maison Grandi-Ose
APAM
Regroupement Mauricie
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Carole Loiseau
Marie Dion

Hélene Proulx

Rella Duquette
Caroline Boucher
Linda Gauthier

Julie Durand

Ronad Delide
Elisabeth Butler
Marie-Andrée Carpentier
Kathleen Bibeau
Dorothée Leblanc
Marie-Josée Cormier
Steve Leblanc



d) Comitérégional de promotion et de sensibilisation en
déficience intellectuelle—région Mauricie

Réalisations

- Présentation du premier gala «Osez la différence! » Vingt-quatre
personnes dans quatre catégories furent honorées.

- Présentation des lauréats via une importante
campagne publicitaire diffusée sur les ondes de la SRC
et de ART-TV.

- Reédisation d’ une multitude d’ activités de
sensibilisation et d’information dans les cing territoires
delaMauricie.

- Conception de carnets de santé destinés aux usagers et
familles.

- Animation du comité « personnes handicapées acces aux réseaux de
transport en commun »

- A nouveau cette année, le Regroupement Mauricie a joué un réle
important dans le pré de service de son adjointe administrative a titre
d’ employé de soutien.

Repr ésentants
ADI Caroline Boucher
APHCM Marie Dion
La Source Ronald Delisle
APEH Lyne Sergerie
Alpha Des Chenaux Rella Duquette
MPDA Steve Janelle
Regroupement Mauricie Steve Leblanc



Dossier travail

Réalisations

Deux rencontres furent tenues avec divers partenaires et Sphére Québec afin
de vérifier lapossibilité de dével opper un projet d’intégration en emploi pour
personnes handi capées éloignées du marché du travail.

Suivi auprés d’ Emploi-Québec et du SEMO afin de vérifier I'intérét de ces
partenaires a entamer une démarche en lien avec le développement d'un
projet d’intégration en emploi.

Présentation au CAMO de notre vision régionale du parcours socia versusle
parcours vers|’emploi.

Rappel auprés de nos collegues du milieu associatif siégeant au CA du
CAMO de |’ existence en Mauricie d’ organismes communautaires autonomes
de type socio-professionnel.

Réflexion entameée sur la question des stages « perpétuels »

Collaboration avec les administrateurs de la ressource Le Belvédere en lien
avec le futur de I’ organisation.

Repr ésentants

ADI Caroline Boucher
MPDA France Thibault
La Source Ronald Delisle
MGO Dorothée Leblanc
AERA Régine Simard
HSI Linda Gauthier
APEH Lyne Sergerie
Regroupement Mauricie Steve Leblanc

R
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f. Groupe de travail sur [I'évaluation des besoins et
I"identification des solutions a I|'égard des axes
interterritoriaux en transport collectif régional en
Mauricie

Réalisations

- L’ étude de marché par la firme Roche Deluc fut réalisée et déposée.

- Présentation des résultats (10 trgjets de transport collectif inter MRC)
- Prise en compte des besoins specifiques des personnes handicapées.

- Création d’un comité de suivi visant I’ application des recommandations
du rapport. Nous devons demeurer vigilant sur |’ application des besoins
spéciaux dans |’ offre de service avenir.

Critéres a prendre en considération présentés alafirme dans la cadre de I’ offre
de service d un transport collectif.

Accessibilité universelle

- type de véhicules utilisés (accessible)

- droit al’ accompagnement

- formation continue des chauffeurs

- mode de réservation smple

- délai de réservation non contraignant

- utilisation d’ outils de communication adaptés aux diverses
clientéles

- site internet accessible

- aires de débarquements adaptés

- Etc.



g. Comité «personnes handicapées acces aux réseaux de
transport en commun»  (PHARE)

Favoriser I'utilisation du transport en commun régulier pour les personnes
vulnérables en développant une approche qui permettrait a celles-ci de
sorienter dansletempset I’espace lors de déplacements effectués dans les
réseaux de transport en commun de la Société de Transport en commun de
Trois-Riviéres et de la Régie de transport en commun de Shawinigan.

Réalisations
- Avons remis le leadership de ce comité au CRPSDI et tenue d’ une
rencontre de travail qui a permis de cerner certaines priorités d action

- Echanges avec I’ APICO en Outaouais, initiateur d’ un projet
intégrateur sous la forme d’un accompagnement régressif.
- Désir de travailler alaréalisation de cartes de déplacement
simplifiées.
Pour le réseau de transport delaSTTR

- Avons recensg les difficultés majeures rencontrées par les personnes
visées lorsqu’ elles souhaitent se déplacer de facon sécuritaire et autonome
al’intérieur du réseau de transport en commun actuel.

- Avonsidentifié les éléments stressants et les irritants que comporte le
transport en commun actuel pour cette clientéle.

- Avons analysé les circuits, les différents trgjets, les dépliants et autres
documents promotionnel s des soci étés de transport.

- Avons eu des échanges avec ladirection delaSTTR

Représentants
CRPSDI LucieAllard
ADI Caroline Boucher
AERA Régine Simard
TCC Denise Pronovost
APEH Lyne Sergerie
MPDA France Thibault
Handicaps Soleil Linda Gauthier
Regroupement Mauricie Steve Leblanc



h. Table régionale des organismes communautaires en santé
et services sociaux (TROC)

L e Regroupement Mauricie occupe le siege sectoriel au conseil d’ administration
dela TROC.

- Membre du comité organisateur de lajournée de formation sur la
philanthropie
- Travailler arehausser le financement alamission de I’ ensemble des
organismes communautaire en santé et services sociaux.
- Poursuivre les travaux de valorisation de I’ action communautaire.
- Produire un rapport de recherche
- Etablir un plan de diffusion et de promotion
- Organiser al’ automne 2009 une importante activité promotionnelle
- Tenir une activité régionale avec les membres sur le theme des autres
sources de financement.

I. Forum de la Sociéte civile de la Conférence réegionale des
élusdela Mauricie (CRE) (Linda Gauthier HSI/Caroline Boucher ADI)

Le Regroupement Mauricie représente |e secteur «personnes handicapées » au
sein dela Sociétécivile dela CRE.

- Avons fait la présentation du secteur aux membres.

- Avons participé al’ @aboration de la planification stratégique de la CRE.

- Avons sensibilisé divers participants a la réalité du secteur « personnes
handicapées ».

j. Caférencontre Mauricie

- Contribution aux travaux du « Café-rencontre Mauricie » dans le but de
réaliser une étude portant sur le niveau de satisfaction des usagers du
transport adapté de la Régie du transport en commun de Shawinigan et
Voir les attentes des usagers.

- Ajustement du sondage utilisé lorsde |’ é&ude dela STTR.

- Réalisation du sondage



k. Projetscliniquesdes CSSSdelaMauricie

Le Regroupement Mauricie et certains de ses membres contribuent aux
travaux de ces projets. (déficience physique, déficience intellectuelle,
enfance-jeunessg, ...)

. Divers

- Membre du comité d’ analyse du Fonds Fleur de Mai
- Membre du comité scientifique du congrés 2010 de I’ AQIS
- Autres (voir calendrier mensuel)
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(Tirédu rapport annuel del’ AQRIPH)

1. Lescomités Soutien a domicile et Cheque emploi-service
(permanence)

Les comités Soutien a domicile et Chéque emploi-service ont éé fusionnés au
début de I’automne 2009 pour ne former que le comité Soutien a domicile.
L’objectif est de permettre aux personnes handicapées de demeurer en
securité dans un lieu de résidence de leur choix et de réaliser les activités reliées
alavie quotidienne et domestique. Le comité a publié deux mémoires :

Juin 2009 : 1l est moins cing pour le chéque emploi-service qui dresse un
état de situation actuel de cette mesure de maintien a domicile. Décrivant
les difficultés que rencontrent autant les usagers et leur famille que les
préposes qu’ emploie le chéque emploi-service.

Janvier 2010 : Chez-soi : le premier choix? L’intention en regard des faits
qgui fait éat de I’écart entre ce que prévoit la Politique de soutien a
domicile et laréaitételle gu’ elle est vécue par les personnes handicapées.

L’ AQRIPH aauss rencontré les représentants politiques de divers partis afin de
traiter des enjeux entourant le soutien a domicile. Québec-Solidaire (Amir
Khadir, 19 février 2010), le Parti Libéra (Lise Thériault, 3 mars 2010) et le
Parti Québécois (Danielle Doyer et Lorraine Richard, 18 mars 2010). Il a  été
demandé a la ministre Thériault, de former un comité nationa, relevant
directement du gouvernement, pour le soutien adomicile.

2. Dossier personnesvulnérables
(Caroline Boucher, ADI)

L’ AQRIPH a tenu une rencontre de son comité au cours de la derniere année.
L es éléments de la Politique A part entiére et les engagements des ministéres et
organismes sur le sujet de I’ exploitation, de la violence et de la maltraitance ont
été regardés. Une revue de presse de I’ AQRIPH concernant les cas d’ abus et de
négligence pour la période de 2005 a 2010 a été réalisée.



Aussi, comme plusieurs ROP et organismes de base ont participé aux visites
d appréciation de la quaité en déficience intellectuelle et en déficience
physique, I'AQRIPH a décidé de dresser un bilan de ces visites avec les
participants en leur faisant compléter une grille de commentaires. Les grilles ont
été recues et e bilan sera dressé au cours de la prochaine année.

3. Dossier Accessibilité universelle et habitation
(Kathleen Bibeau, Bail-Mauricie)

Le dossier est travaillé via un comité conjoint AQRIPH-COPHAN. Le 23 mars
2010, suite a une consultation tenue par la Société d habitation du Québec,
I’AQRIPH et laCOPHAN ont produit un document comportant leurs
commentaires sur le projet de reglement modifiant le Reglement sur
I” attribution des logements a loyer modique.

4. Comite Soutien a lafamille
(Caroline Boucher, ADI)

L’ AQRIPH n’atenu gu’ une seule rencontre de son comité en fin d’ année. Cette
derniérea servi a dresser un portrait sommaire des actions a entreprendre et
ce, suite a I'état de situation dressé par les ROP sur le sujet lors de la
rencontre d’ orientation de février 2010. L’ élément principal retenu a éé celui
des maisons de répit.

5. Comité Financement
(permanence)

Le comité s est donné comme mandat de poursuivre la conception d’un outil
guidant lesROP et organismes de base vers une meilleure mise en valeur,
dansle but ultime d’optimiser leur démarche pour obtenir un meilleur
financement. Une réflexion sur lerbledel’ AQRIPH au RQ-ACA et au comité
défense collective des droits a été amorcée. Le comité aaussi étudié |’ apport
gu’ aurait un numéro de charité pour les ROP.



A) RQ-ACA:
A ce niveau, la collaboration au RQ-ACA du comité del’ AQRIPH
pourrait se décortiquer en sept grands points.

Contribuer a la réorganisation administrative, c’est-a-dire a la refonte des
statuts et réglements dont le volet membership, a une assemblée générae
spécide le 17 février 2010 et un nouveau site web accessible pour les
personnes handi capées.

Une tentative médiatique accrue (communiqué «Touchez pas a notre
politiquel») suite a I'annonce du dépét d'une nouvele politique
gouvernementale en matiére d’ action communautaire, du ministre Hamad.
Faire un suivi des dossiers sur la réforme du droit associatif (pour lequel un
comité detravail aété formé) et du numéro de charité.

Participer a la semaine de I’ Action Communautaire Autonome (semaine du
20 octobre 2009).

Contribuer a la mise en place du comité de réflexion sur la gouvernance du
Québec.

Le 3 juin 2009, une journée de formation portant la reddition de compte a été
offerte aux membres du RQ-ACA.

Findlement, il y a eu une tournée sur |'appropriation |'Action
Communautaire Autonome.

B) Comitédéfense collective desdroaits:

Trois actions ont été mises de I'avant. D’abord, une campagne pour le
rehaussement du financement en défense collective des droits, on parleici de 10
578 millions de dollars, soit 66% des seuils planchers. Puis, un comité de travail
avec le SACAIS ayant pour but de suivre les enjeux liés au changement au
cadre normatif pour la reddition de compte, la gestion des programmes, le plan
de redressement financier pour la défense collective des droits et
I’ expérimentation de la grille d’analyse. Aussi, suite a la réorganisation du RQ-
ACA, uneréflexion a été amorcée a savoir si le comité de défense collective des
droits devait poursuivre au sein du RQ-ACA ou devenir autonome.



6. Comitéinterprétariat
(Yves Blanchette, RPSM)

Tenue de rencontres de travail avec I’ OPHQ et divers partenaires afin de voir a
larévision del’ organisation du service d’interprétariat afin de le rendre
conforme aux besoins des personnes vivant avec une surdité.

/7. CA AQRIPH

Caroline Boucher de |’ ADI représente le Regroupement Mauricie et assume la
présidence.
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1)  Editions communautaires et populaires

1.1 Promotion desouvragesderéférence al’échelle nationale
Celle-ci sefait par divers moyens : promotion électronique,
tenue de kiosgues d’ information dans le cadre d’ évenements
Spéciaux, ...

Guide de I’ administrateur tome 1
Guide de I’ administrateur tome 2
La Fondatique

Guide de participation active des personnes handicapées
au Québec

1.2 Promotion de notre nouvelle publication

Automne
Comment réussir son assemblée générale annuelle 2010
et améliorer la participation des membres alavie

de leur association.

1.3 Promotion du premier roman de Monsieur Michel L esage, auteur
handicapé visue

Le Don Juan et larebelle.

2) Offredeformation

2.1 Formation en lien avec la derniére publication
Comment favoriser la participation des membres a leur assemblée générae
annuelle et alavie de leur association.

Schéma de laformation

a) Lesorganismescommunautaires: deslieux d’ expression dela
démocr atie
b) Premieredémarche: Bien diagnostiquer la situation
- Facteursinternes
- Facteurs externes
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c) Laforcedel’empowerment (automatisation)
- Empowerment individuel
- Empowerment organisationnel

d) Facteursfavorisant la participation et I’engagement des per sonnes
dansles organisations
- Approche particuliéere pour les personnes handicapées
- Lesonzefacteurs de réussite

€) Regard sur une assembléeréussie

2.2 Organiser une journée de réflexion sur la thématique de I’ offre de service versus
la défense des droits. Offrir cette formation concue par lesROP's  Richelieu-
Y amaska et Rive-Sud de Montréal.

23 La releve dans les organismes communautaire (personnel, bénévoles,
administrateurs). Démarche de I’AQRIPH : transmission de la trousse
d’information.

2.4 Un systeme de gouvernance

Cet outil de formation vise a vous amener vous et votre Consell
d administration a mieux comprendre vos roles et responsabilités au sein de
I’ organisation, et ains aspirer étreencore plus fonctionnel dans le cadre de
VOs activités quotidiennes.

Le modéle de gouvernance proposeé fait ressortir clairement les roles, devairs,
fonctions et responsabilités des membres de Conseils en amenant ceux-ci a
mieux se situer atitre d’ administrateurs actifs.
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| nformation

3.1 Diffusion de notre bulletin d’ information « Flash Info » et bonification de

3.2

3.3

34

3.5

son contenu en proposant de mettre davantage d'emphase sur les
réalisations, projets et activités des membres et la présentation des
permanents.

Production d'une série d’infolettres en lien avec le projet de diversification
financiere « Faire la différence ».

Alimenter le portail électronique
www.faireladifference.org

Mise ajour du site internet du Regroupement Mauricie
www.ropphmauricie.net

Sensibilisation auprés de la population et de divers acteurs al’ égard des
actions du secteur communautaire, des personnes handicapées et de leur
famille.

Exemples: —  Participation aux activitésdela TROC ;

—  Contribution au développement d’ une éventuelle
campagne d’information devant faire la promotion de
I of fre de service des maisons de répit ;

— Activités de promotion dans le cadre de semaines
thématiques (SQPH, SQDI, ...)

—  Collaboration au second gala
« Osez ladifférence » du CRPSDI.
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3.6 Réflexion au conseil d’administration sur |’ organisation d’un important
projet de sensibilisation a la différence offert ala population, aux membres
et aux partenaires. Nous envisageons |’ organisation d’ un repas en silence et
noirceur, quatre services, et au cours duquel nous ferions vivre les
obstacles auxquels sont confrontés certaines personnes devant composer
avec une limitation fonctionnelle. Le tout serait suivi d’ une soirée spectacle
(conférencier, humoriste, ...)
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1) Réaffirmer le sentiment d’ appartenance et les échanges entreles membres
par la tenue de rencontres annuelles

1.1 Semaine québécoise des personnes handicapées.

Lancement le 1¥ juin 2010 al’ Auberge Godefroy du Projet de
diversification financiere, « Faire ladifférence! »

Repas et spectacle de I’ humoriste Stéphane Fallu.
1.2 Assembléegénérale annuellele 14 juin 2010.
1.3 A définir
- rencontre des fétes
- Repas en silence et noirceur / spectacle
1.4 Formation de groupe « Défense des droits ver susles services »
1.5 Formation individuelle
- LaGouvernance et vous

- Comment favoriser la participation des membres aleur assembl ée
générae annuelle et alavie de leur association.
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2)  Soutien technique

2.1 Facette toujours importante de notre mission, nous continueronsay
apporter une attention toute particuliere.

—  Vieassociative

—  Relations CA/ permanence/ membership/ partenaires
—  Gouvernance

—  Demandes d appui

— Révision des statuts et réglements

—  Présidence d’ assembl ées

—  Etc.
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Il S'agit du coaur de nos actions et interventions. Celles-ci prennent forme selon les
priorités définies par les diverses tables de concertation et lieux de représentation.
Notre implication se fait dans |'optique de favoriser la participation sociale et
professionnelle des personnes handicapées et de leur famille et I’'améioration de
leur qualité devie.

Tables de concertation et lieux de représentation

A w0 D P

© N o O

10.
11.
12.

13.

Volet régional
Comité « ACCés alx Services »
Sous-comité « maisons de repit »
Comité visibilité « secteur personnes handicapées »

Comité « personnes handicapées acces aux réseaux de transport en
commun delaSTTR et delaRTCS »

Dossier travall
Café-rencontre Mauricie
CA dela TROC Mauricie/Centre-du-Québec

Comité régional de promation et de sensibilisation en
déficience intellectuelle — région Mauricie

Forum de la Société Civile de la CRE Mauricie
Projet clinique « Table déficience physique du CSSS de Trois-Riviéres »
Comité de sélection du Fonds Fleur de Mai/Gaston Morneau

Comité de sélection « Les anges des travaux publicsde laville de Trois-
Riviéres »

Dossier transport
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Tables de concertation et lieux de représentation

Volet national

1. Comité « soutien alafamille » del’ AQRIPH
(représenté par |I' ADI)

2. Comité « services éducatifs » del’ AQRIPH
(représenté par I’ ADI)

3. Comité « soutien adomicile » del’ AQRIPH
(permanence)

4. Comité « financement » de I’ AQRIPH
(permanence)
a. RQACA
b. CDCD

5. CA del’AQRIPH
(siége du Regroupement Mauricie représenté par I’ ADI)

6. Comitéinterprétariat OPHQ
(représenté par le RPSM)

7. Comité accessibilité architecturae
(représenté par le Bail-Mauricie - & confirmer)
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1. Comité « Acces aux services »

Actions envisagées

Analyser, suite al’ obtention de places additionnelles en répit hors domicile
24h et plus, laréponse au besoin, et Sl nécessaire, proposer des
g ustements.

Poursuivre les efforts dans le but d’ améliorer la qualité de vie des familles
dont I’un des membres présente une limitation fonctionnelle, et soutenir
dans leurs actions, les ressources de répit existantes.

Travaille amgjorer le programme de soutien financier destiné aux familles
et aux proches.

Favoriser le maintien des personnes handicapées dans leur milieu de vie
naturel en travaillant ala mise en place d’ une « Ressource régionale de
soutien a domicile ». (Si réponse favorable del’ Agence.)

Continuer notre réle de vigie face al’ application de la politique de soutien
adomicile « Chez soi...le premier choix ! » et sensibiliser les différents
acteurs (Agence, CSSS,...) aux difficultés rencontrées.

2. Sous-comité « maisons de répit »

Actions envisagées

Etablir des stratégies reliées a I’avancement du dossier répit sur le
territoire de laMauricie et du Centre- du-Québec. Mieux faire connaitre les
services offertsaux établissements et a la population par I’entremise
d’ une campagne d’information.

Echanger et développer des outils de travail pour bonifier les techniques de
fonctionnement. Création d’ une trousse d’ outils utiles pour |es maisons de
répit (ressources humaines, ateliers, activités, protocoles, etc.)

Voir amodifier le classement des maisons de répit au PSOC (typologie)
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3. Comitévisibilité « secteur personnes handicapées »

Actions envisagées

Lancement du projet « Faire ladifférence! »

4. Comité « personnes handicapées accés aux réseaux de transport en commun
delaSTTR et dela RTCS »

Actions envisagées

Comité de travail sous |laresponsabilité du CRPSDI et visant afaciliter

| utilisation du transport en commun par une partie des personnes,
handicapées appeler a utiliser les services du transport adapté. Les
interventions concernent les usagers du transport adapté de Trois-Riviéres
et du Centre-de-la-Mauricie.

Création de cartes de déplacement simplifiées pour les usagers visés de la
STTRetdelaRTCS.

Rencontre avec I’APICO de I’ Outaouais dans le but de s approprier le
modéele d’'acces au transport développé par I'organisme et envisager une
application territoriale.

5. Dossier travall

Actions envisagées

Faire pression sur nos partenaires et contribuer a doter la région d’ une
projet intégrateur tel que développé par Sphere-Québec ailleurs au
Québec. Sinon, voir ainitier notre propre démarche. Ce projet est en lien
étroit avec la question des « stages perpétuels ».

Poursuivre les échanges avec le CAMO et les autres partenaires en lien
avec la clarification des roles et des zones de responsabilité relativement
au parcours de participation sociale et au parcours vers |’emploi des
personne handicapées.
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6. Café-rencontre Mauricie

Actions envisagées

Contribution aux travaux du « Café-rencontre Mauricie » dansle but de
réaliser une éude portant sur le niveau de satisfaction des usagers du
transport adapté de la Régie du transport en commun de Shawinigan et
voir les attentes des usagers.

- Réalisation du sondage
- Analyse des données
- Promotion des résultats
L es autres actions seront définies suite al’ assemblée générale.

7. CA dela TROC (représenté le secteur au CA)

Actions envisagees

Mener une importante campagne de promotion régionale de I’ action
communautaire en santé et services sociaux.

Obtenir un rehaussement du financement ala mission pour tous les
organismes communautaires en santé et services sociaux de nos deux
régions.

Promouvoir larecherche sur lavaorisation del’ ACA.
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8. CRPSDI (Regroupement agit a titre d’ administrateur)

Actions envisagées

Contribuer alaréalisation du second gala « Osez |a différence »
Promouvoir I’ utilisation d’ un guide « Acces santé » qui vise afaciliter
larelation entre les professionnels, |es personnes ayant une déficience
intellectuelle et les familles.

Contribuer aux activités de sensibilisation de la SQDI

Contribuer aux travaux du comité « personnes handicapées acces aux
réseaux de transport en commun dela STTR et delaRTCS ».

Autres actions adéfinir suiteal’ AGA.

0. Forum dela société civile de la CRE Mauricie

Actions envisagées

Le Forum de la société civile a été instauré en vertu des regles et modalités|
adoptés par le consell d'administration de la Conférence régionale des éus
(CRE) de la Mauricie le 25 janvier 2007. La CRE reconnéit ainsi I’importance
de la société civile dans le développement régional. Notre but est de
promouvoir le secteur « personnes handicapeées », ses forces et ses besoins. Le
Regroupement Mauricie occupe | e siege sectoridl.

Ses mandats:

Collaborer au sein de la CRE ala planification du dével oppement
régional;

Contribuer alamise en cauvre des stratégies reliées aux grands enjeux en
matiere de développement régional du Plan quinquennal de
développement régional 2005-2010;

Faire état des actions concourant a la réalisation des stratégies identifiées
au Plan quinquennal de développement régional 2005-2010;
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Proceder al’ élection des membres de la société civile au sein du consell
d’ administration de la CRE parmi |’ ensemble des dél égués regroupés au
sein des colleges électoraux.

10. Projet clinigue du CSSS Trois-Riviéres (déficience physique)

Actions envisagees

Contribuer aux travaux du projet clinique « table en déficience physique »

11. Comitéde sélection « Fonds Fleur de Mai »

Actions envisagees

Participer al’ analyse des demandes et voir ala redistribution des sommes.

12. Comité de sélection « Les anges des travaux publics dela Ville de Trois-
Riviéeres »

Actions envisagées

Participer aux travaux du comité pour faire la sélection d’ une famille a
partir d’une grille d' évauation.

13. Dossier transport

Actions envisagees

Outre laréalisation du sondage auprés des usagers de laRTCS, nous
ferons preuve de vigilance sur I’ avancement des travaux des membres du
comité de suivi sur I’implantation d’ un service de transport collectif inter-
MRC.
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1. Comité soutien a la famille (ADI)
Dresser un état de situation du programme soutien ala famille.

Dresser une liste des ressources potentielles en soutien ala
famille.

Dresser un portrait des allocations aux parents.

2. Services éducatifs (ADI)
Dresser un portrait de I’ intégration en classe ordinaire.
Elaborer un avis sur I’article 235 dela Loi sur I’instruction publique.
Assurer un suivi sur ce qui touche I’intégration scolaire.
Participer au Projet Formation des parents.
3. Comité soutien a domicile (permanence)

Travailler a améliorer et harmoniser les services de soutien a domicile et
améliorer lamodalité de prestation de services «cheque empl oi- service».

4, Comité financement (permanence)

Obtenir un point de vue objectif sur les retombeées des actions
des ROP.

Rehausser |e financement a la mission des groupes de défense
collective des droits du secteur « personnes handicapées » (ROP).

Poursuivre les diverses représentations reliées au dossier
financement.

Elaborer une position sur les Fondations privées qui sortent de la
charité pour s immiscer dans la définition des politiques
publiques ou pour offrir des services publics (philanthropie

d’ affaires).
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CA AQRIPH (ADI)

Comité « I nterprétariat»(RPSM)

L’ AQRIPH participe alarévision del’ organisation du service afin de
le rendre conforme aux besoins des personnes vivant avec une surdité.

Comité « Accessibilité universelle et habitation » del’ AQRIPH
(BAIL-Mauricie - a confirmer)

Travailler alareconnaissance de I’ accessibilité universdlle

Travailler avec la SHQ sur le dossier habitation versus les personnes
handicapées.
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1. Implantation de la ressource régionale de soutien a domicile (s appui de
I’ Agence)

Sinon, regarder la notion de développement local pour s assurer d’ une réponse
aux besoins des gestionnaires du cheque empl oi-service.

2. Développement du projet de diversification financiere

Nous profiterons de la SQPH pour lancer le projet « Faire ladifférence! »
- Lancement de la SQPH
- Session d’ appropriation du projet le 1er juin
- Repas communautaire
- Spectacle de I’ humoriste Stéphane Fallu
- Développement de collaborations avec des firmes d assurance et
des coutiers
- Campagne de relations publiques et médiatiques
- Création d' outils promotionnels (infolettres, portail, dépliants, ...)
- Entente avec la Fondation communautaire du Saint-Maurice
- Création de fonds chez certains membres
- Confirmation des premiéeres assurances-vie (fonds dédiés)
- Hausse du capital au fonds Regroupement Mauricie
- Travailler au développement de fonds chez les groupes-membres
- Préparer laphasell

3. Organisation de la seconde rencontre (janvier) des membres et partenaires
en lien avec le projet « Fairela différence! »

4, Organisation d’un repas en silence/noir ceur (a confirmer)

5. Rencontre des fétes (a confirmer)



